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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ 

คะแนนเฉลี่ยรวม  88.22 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 

 องค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือ การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 1.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (IIT) คะแนนรวม 93.16 คะแนน 
 2.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
  ส่วนที่ 1 คะแนนรวม  97.45  คะแนน 
  ส่วนที่ 2 คะแนนรวม  95.33  คะแนน 
 3.แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 78.38 คะแนน รายละเอียดภาพประกอบ 

1. ผลการประเมินในภาพรวม 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

  ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชีว้ัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบรบือได้คะแนน 92.22  ซึ่งอยู่ในระดับที่ต่ำกว่าร้อยละ 95 เห็นว่า สะท้อนให้เห็นว่า การปฏิบัติงาน
ยังไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการขอรับบริการ
สำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อใน
รูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควร
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่า
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรับบริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับ
ทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชีว้ัดที่ 2 การใช้งบประมาณขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบรบือได้คะแนน 94.22 ซึ่งอยู่ในระดับที่ต่ำกว่าร้อยละ 95 เห็นว่า การใช้งบประมาณขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบรบือยังไม่เป็นไปตามแผนการดำเนินการ ยังไม่สามารถเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในเข้า
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

 ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบรบือ ได้คะแนน 100 ซึ่งอยู่ในระดับที่สูงกว่าร้อยละ 95 แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาใช้
อำนาจเป็นไปตามระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่มีการเลือกปฏิบัติหรือเอื้อประโยชน์กับผู้หนึ่งผู้ใด  ควรรักษา
ระดับมาตรฐานไว้ 

 

 



  

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชีว้ัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ ได้คะแนน 87.78 ซึ่งอยู่ในระดับท่ีต่ำกว่าร้อยละ 95 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงาน
จะมีมาตรการหรือคู่มือการยืม ใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงานราชการ แต่ก็ยังไม่สามารถท่ีจะควบคุมหรือกำกับดูแล
ในเรื่องการใช้ทรัพย์สิน หรือการยืมทรัพย์สินได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเหมาะสม  ควรระบุข้ันตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบรบือ ได้คะแนน 91.56 ซึ่งอยู่ในระดับที่ต่ำกว่าร้อยละ 95  แสดงให้เห็นว่า บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึง
สาธารณชนทราบด้วย 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

 ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบรบือ ได้คะแนน 97.49 ซึ่งอยู่ในระดับที่สูงกว่าร้อยละ  95 แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานสามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนในการจัดบริการและให้บริการสาธารณะ รวมทั้งมีการลดขั้นตอนในการ
ดำเนินการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบรบือ ได้คะแนน 97.45 ซึ่งอยู่ในระดับที่สูงกว่าร้อยละ 95 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่ชัดเจนและสามารถเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้ง่าย และสามารถติดต่อสื่อสารได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

 ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชีว้ัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบรบือ ได้คะแนน 94.54. ซึ่งอยู่ในระดับที่ต่ำกว่าร้อยละ 95  แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย มีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการ
เพ่ือตอบสนองต่อประชาชนเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่
ผลการเปดิโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  รวมถึงนำผลจาก
การมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงาน
ความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ อีกทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง  เพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถาม หรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
 
 



 
 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

 ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบรบือได้คะแนน 76.75 ซึ่งอยู่ในระดับที่ต่ำกว่าร้อยละ 95  แสดงให้เห็นว่า  ควรพัฒนาและปรับปรุง
การดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ   ข้อมูลพื้นฐาน O2 ข้อมูลผู้บริหาร หน่วยงานควรจัดทำ
และเผยแพร่ข้อมูลผู้บริหารที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ โดยปรับปรุงข้อมูลให้มี
ความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัย ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือ
โครงการ ที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการกำหนดให้มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการ
ในลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการที่สะดวก และเหมาะสมกับภารกิจของ
หน่วยงาน เพ่ือนำผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานต่อไป 
 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

          ผลการประเมิน ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบรบือ ได้คะแนน 80.00 ซึ่งอยู่ในระดับที่ต่ำกว่าร้อยละ 95  แสดงให้เห็นว่า การป้องกันการ
ทุจริตยังไม่สำเร็จเท่าที่ควร ควรนำผลการประเมิน ITA ไปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริต ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมอันเป็นการปฏิบัติงานจะ  พบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ ได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื ่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการ
ดำเนินงานที่มุ ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในองค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ ส่งผลให้บรรลุตามเป้าหมายและมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับองค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ บางรายมีความเห็นว่าองค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ ยังไม่มีหรือไม่
ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ  ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ  
เป็นต้น 
 

          ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ใช้
จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วน
ร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้  
 

          1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการ
ได้อย่างง่าย สะดวก และเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงาน
บุคคลและการพิจารณให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  
          2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอสมอ  
          3) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการการ สร้างระบบการ
กำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม  - คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด  



          4) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิต
สาธารณะพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารกถ โดยจัดทำมาตรการการป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบรบือได้โดยง่ายและสะดวก ที่
สำคัญต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ  
ในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
          5) การปรับปรุงการทำงาน ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วม
ไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรม  เพื่อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้
สาธารณชนได้รับทราบ  
          6) การเปดิเผยข้อมูล ควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่ง
ข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

          7) การป้องกันการทุจริต  ควรทบทวนมาตรการ การป้องกันการทุจริตและแจ้งเวียน หรือจัดทำประกาศ
แนวทางให้บุคคลภายและภายนอกได้รับทราบ รวมทั้งทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูล
เป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 
 
 

 



 

การนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมฯ ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กร หรือการรักษาระดับผลคะแนน 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ ตัวช้ีวัดของการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส (ITA)  

(ค่าคะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95) 

 

วิเคราะห์ประเด็นที่ต้องปรับปรงุ/
แก้ไข 

(ค่าคะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95 
ตามแนวทางของการประเมิน 

ITA ตามมติที่ประชุม
คณะทำงานฯ) 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบหรือ    
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่ 

i1 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด (88.00) 
i2 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด (88.67) 

      ควรระบุท ั ้งข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน
ไว ้ ในค ู ่ ม ือหร ือแนวทางการ
ปฏ ิบ ัต ิงานของเจ ้าหน ้าที่ ให้
ชัดเจน และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร ่ค ู ่ม ือด ังกล ่าวให ้แก่  
บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด  

 

 

     จัดทำคู่มือที่ระบุขั้นตอน
และระยะเวลาที ่ ใช ้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ให้ชัดเจน และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู ่ม ือดังกล่าว
ให ้ แ ก ่  บ ุ ค ล าก รภ า ย ใ น
หน ่วยงาน ถ ือปฏ ิบ ัต ิ โดย
เคร่งครัดรายบุคคล  

       นำข้อมูลจากคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบ ัต ิงานมา
จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ 
ที ่สะดวกและดึงดูดต่อการ
ร ับร ู ้  เช ่น แผ ่นพับ อินโฟ
กราฟิก และประชาสัมพันธ์
หร ือเผยแพร่ผ ่านช ่องทาง
ออนไลน์ 

ทุกสำนัก/กอง 1.ปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานให้มี
รายละเอียด
ครบถ้วนระบุ
ขั้นตอนระยะเวลาไว้
อย่างชัดเจน แจ้ง
เวียนผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องรับทราบ 

2.เน้นย้ำการ
ให้บริการประชาชน
อย่างเท่าเทียม มี
การแจกคิวการ
ให้บริการ และ
กำหนดวันแล้วเสร็จ
การให้บริการตาม
คู่มือปฏิบัติงาน  

1 ตุลาคม 68  

ถึง  

30 กันยายน 69 

ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  2 การใช้
งบประมาณ  

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป ็ น ไ ป ต า ม

     เนื ่องจากกฎหมายที ่ใช ้ใน
การปฏ ิบ ัต ิงาน การเบ ิกจ ่าย

1.เม ื ่อม ีการออกระเบ ียบ 
หรือหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง

ทุกสำนัก/กอง  1 . แ จ ้ ง เ ว ี ย น
หน ั งส ื อราชการ

1 ตุลาคม 68  

ถึง  



 

วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
(88.67) 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื ้อจัด
จ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ ่ง มากน้อยเพียงใด 
(97.33) 

ต่างๆมีจำนวนหลายฉบับ ทำให้
บุคลากรเกิดความสับสนในการ
ใช้ระเบียบกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง
กับการเบิกจ่ายงบประมาณ ทำ
ให้ผิดหมวดหมู่ ผิดวัตถุประสงค์
ในบางรายการ  

    การจัดซื้อจัดจ้างงานก่อสร้าง
ผ ูกขาดโดยว ิธ ี เฉพาะเจาะจง 
เล ือกซื ้อขาย จ ้างก ับผ ู ้ขายผู้
รับจ้างรายเดียว ทำให้ถูกมองว่า
เอ้ือประโยชน์       

กับการเบิกจ่ายและขั ้นตอน
การดำ เน ิ นการ เก ี ่ ย วกับ
งบประมาณ ให้ดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์ให้บ ุคลากร
ทราบ 

2.เผยแพร่ประชาส ัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารการจัดซื ้อจัด
จ้างให้บุคลากรภายในทราบ
ถึงวิธีการเลือกผู้รับจ้างตาม
ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการใช้
จ ่ายงบประมาณ
ผ่านทางไลน์กลุ่ม 
อบต.บรบือ  

2.แจ้ง
ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้าง
ให้บุคลากรภายใน
ทราบ  

30 กันยายน 69 

ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  3 การใช้
อำนาจ 

คะแนนเต็ม 100  

(รักษามาตรฐาน) 

 

คะแนนเต็ม 100 ผู้บริหาร หรือ
ผู้บังคับบัญชา ยึดมั่นในการักษา
มาตรฐานในการดำเน ินการ 
รักษาความเป็นกลางและไม่ใช้
บุคลากรปฏิบัติภารกิจส่วนตัว  

 

 

 มีการกำหนดมาตรการหรือ
หล ัก เกณฑ ์การ เล ื ่ อนขั้ น
เงินเดือน เลื่อนระดับไว้อย่าง
ชัดเจน เป็นไปตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง      

 

ผู้บริหาร 
ผู้อำนวยการกอง  

หัวหน้าสำนัก 

  ประกาศมาตรฐาน
ทั ่วไปเกี ่ยวกับการ
กำหนดหลักเกณฑ์
การเลื่อนเงินเดือนฯ 

  

1 ตุลาคม 68  

ถึง  

30 กันยายน 69 

ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท ่าน ม ีการขอย ืมหร ือขอใช้  
ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด (78.00) 

   เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการ
ขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงานไม่เป็นไปตามคู่มือหรือ
ประกาศเก ี ่ยวก ับการใช ้  ยืม
ทรัพย์สิน และใช้ทรัพย์สินของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  

  เน ้ นย ้ ำแนวทางการ ใช้
ทรัพย์สินของราชการ และ
เน ้นย ้ ำถ ึ งมาตรการการ
ลงโทษ กรณีการใช้ทรัพย์สิน
ไม่ถูกต้องหรือนำไปใช้เ พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตน 

กองคลัง/งาน
พัสดุ 

1.ประชุมพนักงาน
เพ ื ่ อ เ น ้ นย ้ ำแนว
ทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  

2.แจ ้ ง เว ี ยนแนว
ท า ง ก า ร ป ฏ ิ บ ั ติ
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ใ ช้
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ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง
ราชการ  

3.กำหนดมาตรการ
การลงโทษ กรณี
การใช้ทรัพย์สินไม่
ถูกต้องหรือนำไปใช้
เพื ่อประโยชน์ส่วน
ตน 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 

i15 ท่านเชื่อมั่นใน
กระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด (88.67) 

    เน ื ่องจากบ ุคลากรภายใน
องค ์กร ขาดความเช ื ่อม ั ่นใน
กร ะบวนกา ร จ ั ด ก า ร เ ร ื ่ อ ง
ร ้ อง เร ี ยนการท ุจ ร ิ ต  ว ่ า ไม่
สามารถดำเนินการแก้ไขให้หมด
ไปได้ แม้ว่าหน่วยงานจะไม่มีการ
ร ้องเร ียนเร ื ่องการทุจร ิตของ
เจ้าหน้าที ่หรือจากการปฏิบัติ
หน้าที่ก็ตาม 

    จ ัดประช ุมแลกเปล ี ่ยน
ความคิดเห็นระหว่างผู้บริหาร
และบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน  

ทุกสำนัก/กอง จ ั ดประช ุ ม  เ พ่ื อ
สร้างการรับรู้ และ
แลกเปลี่ยนมุมมอง
ในการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริต
ระหว ่างผ ู ้บร ิหาร
แ ล ะ บ ุ ค ล า ก ร
ผู้ปฏิบัติงาน 
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ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพใน
การดำเนินงาน 

ไม่มีตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่า
ร้อยละ 95  

(รักษามาตรฐาน) 

 

   เจ ้าหน ้าท ี ่ปฏิบ ัต ิ งานหรือ
ให้บริการเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา และบริการอย่างเท่า
เทียม 

  มาตรการด ้านระบบงาน
และมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ทุกสำนัก/กอง 1. มอบหมายแต่ละ
ส่วนงานปรับปรุง
คู่มือการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่
เพ่ือให้ดำเนินการ
ตามขัน้ตอน 
ระยะเวลาอย่าง
เคร่งครัด  
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  2.พิจารณาลด
ขั้นตอนการ
ดำเนินการและระบุ
ในคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือคู่มือ
ประชาชน และ
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ 

ตัวชี้วัดที่7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ไม่มีตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่า
ร้อยละ 95  

(รักษามาตรฐาน) 

 

คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าร้อยละ 95 
แสดงให้เห็นว่าการสื่อสารและ
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบรบือ 
ม ีประส ิทธ ิภาพและเผยแพร่
ข่าวสารได้อย่างครบถ้วน ทั่วถึง 

  

รักษามาตรฐานการเผยแพร่
ข ้ อ ม ู ล ข ่ า ว ส า ร  ต า ม
มาตราการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 

 

ทุกสำนัก /กอง   จัดทำและเผยแพร่
มาตราการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 
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ต ั ว ช ี ้ ว ั ด ท ี ่  8  ก า ร
ปรับปรุงการทำงาน 

e8 หน่วยงานมีการปร ับปรุง
การดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน (88.00) 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์
ให้สะดวก และมีประสิทธิภาพ
(94.00) 

  ด ้ วยภารก ิจบางอย ่างตาม
อำนาจหน้าที่ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบรบือ ไม่มีกฎหมาย
รองรับให้สามารถแต่งตั้งหรือให้
ประชาชนหรือบุคคลภายนอก
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการหรอืมี
ส่วนร่วมได้ทุก ๆ ภารกิจ ซึ่งต้อง
ส ร ้ า ง ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ ใ ห ้ กั บ
บุคคลภายนอก เพื่อให้เกิดการ
รับรู้เกี่ยวกับกรณีบทบาทภารกิจ
ขององค์การบริหารส่วนตำบล    

    มาตรการให้ผู้มีส่วนไดเ้สีย
มีส่วนร่วมในการดำเนินการ 

 

สำนักปลัด 1.จ ัดทำมาตรการ
ให้ผู ้มีส่วนได้เสียมี
ส ่ ว น ร ่ ว ม ใ น ก า ร
ดำเนินการ 

2.สร ้ า งการร ับรู้  
เกี่ยวกับภารกิจและ
อำนาจหน้าที ่ของ
อบต.บรบ ือให ้กับ
ประชาชนในพื ้นที่
ทราบ 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

O2 ข้อมลูผู้บริหาร 

O7 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี พ.ศ. 2567 

O12 รายงานการจัดซื้อหรือ
การจัดหาพัสดุ และ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี 
2568  

O13 รายงานการจัดซื้อหรือ
การจัดหาพัสดุประจำปี 2567 

 O14 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O16 ประมวลจริยธรรมและ
การขับเคลื่อนจริยธรรม 

O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการ
มีส่วนร่วม 

O23 การประเมินความเสี่ยงที่
อาจเกิดจากการให้หรือรับ
สินบน 

O27 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

  ท ำความเข้าใจหลักเกณฑ์การ
ประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น 
การเผยแพร่ข ้อมูลไว ้บนหน้า
เว ็บไซต ์หล ัก การส ่งข ้อมูล
สำหรับการตรวจประเมินที ่มี 
URL เป ็น เว ็บ ไซต ์หล ั กของ
หน่วยงาน และการรักษาหรือคง
ส ภ า พ เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ห ล ั ก ข อ ง
หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจน
การเป ิดเผยข ้อม ูลท ี ่ม ีความ
ค ร บ ถ ้ ว น แ ล ะช ั ด เ จ น ต าม
องค ์ประกอบของข ้ อม ู ลที่
กำหนด 
 

 

 

 

 

 1. ปรับปรุงข้อมูลผู้บริหาร
ให้ เป็นป ัจจ ุบ ันและร ักษา
สภาพคงไว้ ห้ามเปลี่ยนแปลง
แก ้ ไขข ้อมู ล  จนกว ่าการ
ประเมินจะแล้วเสร็จ 
2 .มอบหมาย เจ ้ าหน ้ าที่
ว ิ เคราะห ์ เร ่งดำเน ินการ
รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี  
3.จัดทำรายงานจัดซื ้อหรือ
จ้างให้เป็นไปตามตวัชี้วัด  
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้าง
ความร ู ้ความเข ้าใจ หรือ
จัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จ ัดต ั ้งท ีมให้คำปรึกษา
ตอบคำถามทางจร ิยธรรม
หรือคณะทำงานขับเคลื ่อน
เรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการ
รับรู ้ในเร ื ่องมาตรฐานทาง
จ ร ิ ย ธ ร รมและประมวล
จริยธรรม 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos 
& Don’ts ที่เป็นแนวทางใน
ก า ร ป ร ะ พ ฤ ต ิ ต น ท า ง
จริยธรรมของหน่วยงาน 

ทุกสำนัก /กอง   จัดทำและเผยแพร่
มาตราการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 
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7.  บ ั ง ค ั บ ใ ช ้ ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหาร
ท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิก
สภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการบร ิหารงาน
บ ุคคลส ่วนท ้องถ ิ ่น เร ื ่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบน
เว ็บไซต ์ของหน ่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

ต ั วช ี ้ ว ั ดท ี ่  10  การ
ป้องกันการทุจริต 

i13 ผ ู ้ บ ริ ห า ร ส ู ง ส ุ ด ข อ ง
ห น ่ ว ย ง า น ข อ ง ท ่ า น  ใ ห้
ความสำคัญกับการแก้ปัญหา
ท ุ จ ร ิ ต  ม า ก น ้ อ ย เ พ ี ย ง ใ ด 
(94.00) 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานของท่าน สามารถ
ป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด
(92.00) 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

  คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าร้อยละ 95
บุคลากรในหน่วยงานบางรายยัง
ขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริต
แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ข อ ง
หน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควร
ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ และมี
ช่องทางการร้องเรียนที ่สะดวก 
เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่
ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข ้อม ูลเป ็นความล ับและไม่มี

  1. การจัดอบรมให้ความรู้
เรื่อง No Gift Policy 

2. ด ำ เ น ิ น ก า ร ต า ม แ น ว
ทางการจัดการเรื่องเรียนการ
ทุจริตอย่างเคร่งครัด 

ทุกสำนัก /กอง   1 . เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ตาม
แ ผ น ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร
ป้องกันการท ุจริต 
ป ร ะ จ ำ ป ี  พ . ศ . 
2 5 6 9  ท ท า ง
เว็บไซต์ 

2.  เผยแพร ่ค ู ่ มือ 
หรือแนวทางในการ
จ ั ด ก า ร เ ร ื ่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริต
ให้กับประชาชนและ
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และประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อย
(88.67) 

ผลกระทบต่อผู ้ร ้องเรียน และ
ควรเผยแพร ่แนวปฏ ิบ ัต ิและ
ช ่องทางดังกล ่าวให ้บ ุคลากร
ภ า ย ใ น ห น ่ ว ย ง า น ร ว ม ถึ ง
สาธารณชนทราบด้วย 

  

บ ุ ค ล า ก ร ข อ ง
องค์การบริหารส่วน
ตำบลบรบือ ทราบ     

 

 

 

 

 

 

 

 


